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-NIT 
-Krisp 
-Adobe 
-Netflix 
-Dropbox 
-Holmes Place

REFLEXÕES: 
1. Que propósito serve ao leitor? 
2. Que propósito serve à marca?

BLOGS - EXEMPLOS

https://nit.pt
https://krisp.ai/blog/
https://blog.adobe.com
https://netflixtechblog.com
https://blog.dropbox.com
https://www.holmesplace.com/pt/pt/blog


PARA QUÊ 
TER UM 
BLOG?



CONSTRÓI CREDIBILIDADE, 
AUTORIDADE E CONFIANÇA



AJUDA 
AS 
PESSOAS



ENSINA A UTILIZAR



ENALTECE A 
COMUNIDADE



EXPLICA OS PROCESSOS



CRIA “AWARENESS”



É UMA GRANDE ARMA DE SEO



FAZ DINHEIRO
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Sobre 
nós

Página de 
1 Produto

Pesquisa 
no Google

Estudo Nielsen

COMO LEMOS NA WEB

http://www.nngroup.com/articles/f-shaped-pattern-reading-web-content/


EVITA BLOCOS DE TEXTO DEMASIADO DENSOS

FACILITA A LEITURA



DÁ USO A TODAS AS POSSIBILIDADES DE FORMATAÇÃO

FACILITA A LEITURA



RITMO COM PALAVRAS



A APP “CLEARTEXT” DESAFIA-NOS A ESCREVER USANDO 
APENAS AS 1000 PALAVRAS MAIS COMUNS DO IDIOMA 

SIMPLIFICA

https://github.com/mortenjust/cleartext-mac


1) Variedade 
Os leitores vão fazer “scan” à página. Convém espaçar o conteúdo e 
recorrer ao uso de bold/itálico/bullets para facilitar a leitura e inserir 
imagens.  

2) Links 
Procurar comprovar todos os argumentos, com links externos para outros 
artigos (ex: estatísticas, conteúdos relacionado). 
Aproveitar para criar links para outros artigos do nosso blog. 

3) Evitar termos complicados e parágrafos longos 
Não queremos alienar ninguém. 
Simplicidade = menos leitores perdidos pelo caminho. 

4) Recordar a razão de estarmos a escrever aquele artigo 
Se queremos uma acção do leitor no fim, temos que ser persuasivos.

A TER EM CONTA



PLANEAMENTO



AUDITORIA

PALAVRAS-CHAVE 
Que palavras é que as pessoas vão utilizar para chegar ao meu conteúdo? 
Que palavras esperam encontrar no texto, que assegurem que estou na 
página certa? 

TENDÊNCIAS DE PESQUISA 
Que pesquisas andam a registar maior interesse e que posso associar aos 
conteúdos do meu site? 

"CONVERSATION" 
Que tópicos estão a gerar conversa entre as pessoas? Exemplo: Óscares, 
Dia da Mãe, Final da Champions League, Festivais de Verão 

PERFORMANCE SOCIAL 
Que conteúdos geram maior "engagement" nas redes sociais?



VOZ 
A personalidade, 

representada por algumas 
características-chave.

TOM 
A aplicação dessa 

personalidade, consoante o 
contexto.

"Think of it this way: You have the same voice all the time, but 
your tone changes. You might use one tone when you're out to 

dinner with your closest friends, and a different tone when 
you're in a meeting with your boss. [...] Our voice doesn’t change 

much from day to day, but our tone changes all the time."
MAILCHIMP

VOZ E TOM



ORGANIZAÇÕES  COMPLEXAS PODEM ATÉ TER UM GUIA DE 
ESTILOS: 
• Mailchimp 
• Shopify 
• Google

EX: O TOM DA BUFFER 
Amigável e não elitista 
Convidativo e não autoritário 
Grato e não ofendido pelas mensgens dos clientes 
Pessoal e não formal 
Respeitador e não condescendente 
Aberto e não definitivo

VOZ E TOM

https://styleguide.mailchimp.com/voice-and-tone/
https://polaris.shopify.com/content/voice-and-tone
https://material.io/design/communication/writing.html


CONTEÚDOS QUE SÃO SEMPRE RELEVANTES PARA A 
AUDIÊNCIA E QUE NUNCA PASSAM DE MODA 

São: 
- artigos muito úteis 
- tipicamente mais longos 
- consultados várias vezes 
- actualizados com frequência

ARTIGOS ESPECIALMENTE ÚTEIS 
PARA INICIADOS 

Óptimo para criar uma ligação com nova lead 
Geralmente acompanhado de material “opt-in”, como 

um e-book fazendo subscribe

Não são: 
- artigos noticiosos 
- artigos sobre a última tendência 
- estatísticas/relatórios que ficam  

rapidamente desactualizados

EVERGREEN CONTENT



PASSO 1: ENCONTRAR CONTEÚDOS MERECEDORES DE LINKS 
Conteúdo útil, pertinente o suficiente para ser partilhado e evergreen. 
Com as ferramentas certas (Moz Link Explorer, Buzzsumo...) podes 
identificar quais são os tópicos a explorar. 

PASSO 2: TORNAR OS CONTEÚDOS AINDA MELHORES 
Conteúdo mais detalhado (com pontos mais aprofundados, ou uma lista 
mais longa); 
Conteúdo mais actualizado; 
Conteúdo com melhor design; 

PASSO 3: CONTACTAR AS PESSOAS CERTAS PARA QUE O DIVULGUEM 
Identificar no Link Explorer sites de autoridade elevada; 
Contactar responsáveis do site (ex: uma mensagem de e-mail "a frio", 
baseada num template de e-mail).

TÉCNICA SKYSCRAPER



Listas 
Entrevistas 
Newsjacking 
Passatempos 
Comunicados 
Vídeo / Áudio 
Artigos de opinião 
Relatórios e Infográficos 
Comunidade em destaque 
Tutoriais / How-to's / Dicas

SESSÃO DE “BRAINSTORM” 
CRIAR CALENDÁRIO 

RESPEITAR AS DATAS

TIPOS DE POSTS



1. Palavras-Chave 
Determinar as palavras-chave que geram tráfego, sinónimos e termos 
relacionados. 

2. Análise da concorrência 
Que conteúdos estão a ser recomendados pelo Google? O que têm em comum 
e como posso criar algo melhor? 

3. Links relacionados 
Angariar um conjunto de links internos e externos que possam ser úteis para o 
leitor. 

4. Título e Subtítulos 
Brainstorm de títulos/subtítulos com auxílio de palavras-chave. 

5. Corpo do texto 
Introdução (com promessa), desenvolvimento (a resposta) e conclusão.

O PROCESSO



Responsável pela decisão no 
momento do clique 
50% do tempo de criação deve 
ser dedicado ao título 
Upworthy cria cerca de 25 títulos 
por artigo e avalia performance 

Podemos apelar à curiosidade, 
ao medo, à urgência…

A FÓRMULA MÁGICA 
NÚMERO + PALAVRA-CHAVE + 

ADJECTIVO + PROMESSA

OS TÍTULOS



Dimensão 
Para serem correctamente apresentados no Google, devem ter até 60 
caracteres. 

Palavra-chave 
A palavra-chave principal tem que figurar no título - idealmente, logo no 
início. 

Clickbait? 
Um título virado para palavras-chave e pesquisas populares deverá ser 
sempre a escolha para tráfego orgânico.  
Recorre às tags OpenGraph para criar um título diferente para as redes. 

Fiel ao conteúdo apresentado 
Garante que a promessa do título é respeitada no artigo.

OS TÍTULOS
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+40% DA WEB É 

WORDPRESS
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% (Todos os Websites) % (CMS)

WordPress 43.2 62.8

Shopify 4.3 6.2

Wix 2.6 3.8

Squarespace 2.1 3.0

Joomla 1.7 2.5

Fonte: W3techs
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WORDPRESS.COM 
VERSUS 

WORDPRESS.ORG



WORDPRESS.COM 

Fácil de começar 
Alojamento gratuito 
Possui vários planos pagos 
Automattic detém o conteúdo 
Não temos acesso FTP aos ficheiros 
Plano grátis não suporta Google Analytics 
Plano grátis não permite utilizar AdSense 
Não permite a instalação de todos os plugins 
Plano grátis introduz publicidade no conteúdo 
Não podemos inserir os nossos próprios themes

WORDPRESS.COM

http://wordpress.com


WORDPRESS.ORG 

Requer instalação no nosso servidor 
Alojamento fica por nossa conta 
Conteúdo pertence-nos a 100% 
Temos total controlo sobre o nosso site 
Temos acesso FTP aos ficheiros 
Podemos instalar qualquer plugin ou theme 
Podemos utilizar Google Analytics e AdSense

WORDPRESS.ORG

http://wordpress.org


TEMAS WORDPRESS 
(VERSÃO .ORG)



LEMBRA-TE: 
✓ Cada tema apresentará opções de personalização distintas; 
✓ Alguns temas requerem a instalação de plugins adicionais, 

como Sliders ou Visual Builders. 

O QUE TER EM CONTA: 
✓ Apresenta o conteúdo da forma que idealizas? 
✓ Tens conteúdo que acompanhe as exigências do tema (ex: 

dimensões das imagens)? 
✓ É versátil se quiseres fazer alterações mais tarde? 
✓ Qual é a Versão actual? É a 1ª release? Tem actualizações 

frequentes? 
✓ Número de Downloads e Reviews positivas?

TEMAS WORDPRESS



TEMAS GRATUITOS

https://wordpress.org/themes/


TEMAS PREMIUM

https://themeforest.net


plugins wordpress
PLUGINS WORDPRESS 

(VERSÃO .ORG)



LEMBRA-TE: 
✓ Cada plugin aumentará a complexidade do site e o tempo 

de carregamento; 
✓ Alguns plugins são gratuitos mas poderás ter que adquirir 

uma extensão paga; 
✓ Mais vale um plugin que realize uma só acção, do que várias 

que não necessites. 

O QUE TER EM CONTA: 
✓ Qual é a Versão actual? É a 1ª release? Tem actualizações 

frequentes? 
✓ Número de Downloads e Reviews positivas?

PLUGINS WORDPRESS



PLUGINS GRATUITOS

https://wordpress.org/plugins/browse/popular/


PLUGINS PREMIUM

https://codecanyon.net


CURSO WORDPRESS

https://cursos.brunobrito.pt/wordpress/


DÚVIDAS?


