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QUAL O 
OBJETIVO?



ESTÁGIO DE VERÃO NUM BANCO 

No estágio de 3 meses no Montepio, fiz mais de 400 
telefonemas a clientes a apresentar novos produtos e 

encaminhava mais de 50 clientes por dia das filas da caixa 
para os canais diretos, onde ensinava a usar o Montepio 

Net 24 e a Caixa Multibanco. 
 

Organizei cerca de 30 processos de pedidos de crédito e 
propus uma metodologia que permitia poupar 20% de 

tempo na organização dos processos. 

NÚMEROS E RESULTADOS



ESTUDA A EMPRESA 
Analisa o tom utilizado e a cultura 

APRESENTA-TE 
Explica o “porquê” de estares a concorrer 
e o que aprecias na empresa em questão 

MOSTRA O TEU VALOR 
Demonstra de que forma serás útil à 
empresa 

CALL TO ACTION 
Fornece os teus contactos e tenta fechar 
uma reunião

CARTA DE APRESENTAÇÃO



PESQUISA A EMPRESA E 
ADAPTA-TE À OFERTA



FOCA-TE NAS 
“TRANSFERABLE SKILLS”



NÃO DEDIQUES SÓ 
5 MINUTOS!!
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NÃO LARGUES OS 
TEUS HOBBIES



DESENVOLVE A TUA 
MARCA PESSOAL



MOSTRA QUE DOMINAS 
UM ASSUNTO



Pensa em quem queres ser “online” 
Atenção à ortografia 
Reflete antes de “desabafar” 
Revê os teus conteúdos  
Segue os 10 mandamentos 

GOOGLE YOURSELF!

DIVULGA APENAS OS PERFIS 
QUE REALMENTE INTERESSAM 

PARA O OBJECTIVO

CUIDADO COM O QUE PUBLICAS



Participa em fóruns 

Responde a comentários 

Promove movimentos 

Vai a eventos, conferências, 
meetups…

ACIMA DE TUDO… AJUDA AS 
PESSOAS!

NETWORKING



COMEÇA POR AJUDAR AMIGOS 
Aproveita para ganhar experiência, entender 
o que consome tempo e quais as perguntas 
frequentes 

VESTE A CAMISOLA 
Terás de tratar a marca como se fosse tua 

SE NECESSÁRIO, DIZ “NÃO” 
O cliente nem sempre sabe o que é possível

O TRABALHO SÓ ACABA 
QUANDO O CLIENTE 

ESTÁ SATISFEITO

FREELANCING



QUANTO VALE O  
MEU TRABALHO?



VALOR POR HORA 
Ideal para tarefas repetitivas, ou quando 
não tens ideia do tempo que vais precisar 

VALOR POR PROJETO 
Pode oferecer maior segurança ao cliente 
e é vantajoso para ti quando já 
acumulaste alguma experiência 

AVENÇA MENSAL 
Vantajoso para o cliente e mais incerto 
para ti em termos de trabalho, mas com 
“segurança financeira” ao fim do mês

ORÇAMENTOS



PODES 
DIZER 
NÃO

FALAR DE 

DINHEIRO 

É NORMAL
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PROCURA IR JÁ 
COM CONTRATO



ATENÇÃO AO  
CUSTO DE VIDA



DÚVIDAS?


