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2010 
Criado por Kevin Systrom e Mike 
Krieger 
INSTAnt camera + teleGRAM 
1 milhão de utilizadores 
registados 
Apenas disponível para iOS 

2011 
10 milhões de utilizadores 
activos 
Surge a hashtag (#)

2012 
100 milhões de utilizadores 
activos 
Com 13 empregados, é adquirido 
pelo Facebook por $1B 
Lançam versão Android 

2013 
150 milhões de utilizadores 
Instagram Video, Direct e Web 

2014 
300 milhões de utilizadores 
activos 
Instagram Hyperlapse (iOS)

UM POUCO DE HISTÓRIA



UM POUCO DE HISTÓRIA

2015 
400 milhões de utilizadores 
activos 
Instagram Layout e Boomerang 
Publicidade fica disponível para 
qualquer marca 

2016 
600 milhões de utilizadores 
activos 
Feed deixa de ser cronológica 
Surgem as Instagram Stories e 
os Business Profiles

2017 
800 milhões de utilizadores 
activos 
Instagram Live Stories e Archive 
Instagram Stories na Web 

2018 
1 bilião de utilizadores activos 
Surge a IGTV 
Hashtags e perfis na Bio 
Partilha de posts em Stories 
IG Shopping nas Stories 
Kevin Systrom e Mike Krieger 
abandonam a empresa



+2 biliões de utilizadores ativos 
mensalmente 
+500 milhões de utilizadores diários 
60% dos utilizadores tem entre 18 e 34 
anos 
A 2ª aplicação móvel mais descarregada 
de 2024 (depois do TikTok) 

PAÍSES COM MAIS UTILIZADORES: 
Índia (358M) 
EUA (158M) 
Brasil (123M) 
Indonésia (105M) 
Turquia (57M)

ESTATÍSTICAS (2025)

https://www.statista.com/statistics/1285960/top-downloaded-mobile-apps-worldwide/
https://www.statista.com/statistics/1285960/top-downloaded-mobile-apps-worldwide/
https://www.statista.com/statistics/1285960/top-downloaded-mobile-apps-worldwide/
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A FOTO COM MAIS LIKES



SELENA 
GOMEZ 
421M

INSTAGRAM 
686M

KYLIE 
JENNER 
394M

THE 
ROCK 
394M

CRISTIANO 
RONALDO 
651M

Abril 2025

LEO 
MESSI 
505M

CONTAS MAIS POPULARES



MOBILE-FIRST



FOTOGRAFIAS QUADRADAS



OU RECTANGULARES
Agosto 
2015

SUPORTE PARA FOTOS E VÍDEOS EM FORMATO 
“LANDSCAPE” E “PORTRAIT”



GRELHA (FORMATO 4:5)

DE 1:1 PARA 4:5 (1080 x 1350px), OS CONTEÚDOS 
NO PERFIL SÃO AGORA MAIS VERTICAIS

https://www.instagram.com/p/DFBmKBBy24A


INTRODUÇÃO 
AO INSTAGRAM

O QUE 
PERMITE

AS MELHORES 
PRÁTICAS

HOJE NO MENU



INTERAGIR COM AS FOTOS

Podemos fazer like, comentar, 
enviar a um amigo, ou gravar 

para ver depois 

É POSSÍVEL FAZER “LIKE” 
COM UM SIMPLES  

“DOUBLE TAP” 

O zoom na foto passou 
também a ser possível desde 

Agosto de 2016



ALGORITMO
Março 
2016

EXISTE ALGORITMO 

A razão: utilizadores não vêem 
cerca de 70% do que é colocado 

diariamente

“What this is about is making sure 
that the 30% you see is the best 
30% possible.” - Kevin Systrom

Não existe botão de 
“Retweet”, o que impede que 
as publicações fiquem virais 

de forma tradicional

https://twitter.com/instagram/status/1087853297036275712?s=20


INTERAÇÕES DO UTILIZADOR  
Gostos, partilhas, saves e comentários 

DESEMPENHO DO CONTEÚDO 
Popularidade, velocidade de interação, hora da publicação, 
localização, tipo de conteúdo. 

INTERAÇÕES COM O CRIADOR 
Interações recentes com o criador do conteúdo nas recentes 
semanas. 

HISTÓRICO DE RELACIONAMENTO 
Interações consistentes entre contas, como por exemplo, trocas de 
comentários frequentes.

ALGORITMO FEED



HISTÓRICO DE VISUALIZAÇÃO 
Frequência com que um utilizador vê as stories de uma conta. 

HISTÓRICO DE INTERAÇÃO 
DMs, gostos e outras interações com stories de uma conta. 

RELACIONAMENTO 
O Instagram tenta determinar qual a proximidade entre as contas no 
mundo offline (amigos, família)

ALGORITMO STORIES



ATIVIDADE DO UTILIZADOR 
Interações recentes (likes, comentários, shares, saves…) com reels 
semelhantes 

HISTÓRICO DE INTERAÇÃO COM O CRIADOR 
Gostos, partilhas, comentários 

INFORMAÇÕES SOBRE O REEL 
Elementos visuais, faixa sonora, popularidade 

INFORMAÇÕES SOBRE O CRIADOR 
O IG olha para o número de seguidores e níveis de interação de uma 
conta para uma amostra variada de conteúdos e criadores.

ALGORITMO REELS



INFORMAÇÕES SOBRE A PUBLICAÇÃO 
A popularidade (likes, comentários, partilhas e saves) e a velocidade 
de interação são fundamentais (mais que na feed ou nas stories). 

ATIVIDADE DO UTILIZADOR NO PASSADO 
Consoante as nossas interações face aos conteúdos apresentados, 
maiores serão as chances de ver algo similar na próxima visita. 

HISTÓRICO DE INTERAÇÃO COM O CRIADOR 
Interações prévias, mesmo sem seguir os criadores (na verdade, a 
maior parte do conteúdo são de páginas que não seguimos). 

INFORMAÇÕES SOBRE O CRIADOR 
O IG mede o número de interações recentes de outros utilizadores 
com as suas publicações, para garantir variedade de conteúdos.

ALGORITMO EXPLORE PAGE



CONSULTAR O ESTADO



PRIORITIZAR CONTEÚDOS

FOLLOWING
Para acompanhares as publicações de 
todas as contas que segues, ordenadas 
de forma cronológica.

FAVORITES
As tuas contas favoritas surgirão primeiro 
na feed, para garantir que não perdes 
novas publicações (começando pelas 
mais recentes). 
Podem ser adicionadas até 50 contas.



Mencionar outras contas (até 20)

Descrição (até 2.200 caracteres, texto é 
cortado nos 125)

Adicionar Localização

1

Adicionar Música

Indicar se conteúdo gerado por AI

Publicar na página Facebook

Opções adicionais

PUBLICAR UMA FOTO

12
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8

Definir quem poderá visualizar 
(everyone / close friends)



PUBLICAR UMA FOTO

2 2

3 “Boost post”

Agendar a publicação
3

1

Opções de interação

4

5

Adicionar botão para eventos 

É POSSÍVEL AGENDAR FOTOS, REELS E 
PUBLICAÇÕES DE CARROSSEL.  
Tens de ter uma conta profissional no Instagram. 
Podes agendar até 25 publicações por dia. 
Podes agendar conteúdos com, no máximo, 75 dias de 
antecedência.

4

5

1

Adicionar angariação de fundos 



PUBLICAR UMA FOTO

2

2
1 Partilhar no Facebook1

Adicionar texto alternativo 
(acessibilidade)



MAS PERMITE FAZER UPLOADS DE 
FOTOS/VÍDEOS E LIVE VIDEOS

LIMITADO EM DESKTOP



LINKS NÃO FUNCIONAM



LOCALIZAÇÃO



PARA ALÉM DE MAIS DE 50 FILTROS…

EDIÇÃO DE IMAGEM



PERMITE ATÉ 20 CONTEÚDOS, SEJAM FOTOS OU VÍDEOS

CARROSSEL
Fev 

2017



PARA AMPLIFICAR UMA MENSAGEM TEMOS DE 
RECORRER A APPS EXTERNAS

“REGRAM”



DESTAQUE NO TOPO DA APP 
PARA MUITOS, ESTA É A FEED 

PRINCIPAL

Se uma conta tiver novas Stories 
disponíveis, o Instagram coloca um 

círculo na imagem de perfil

STORIES
Agosto 
2016

STORIES TÊM O LIMITE DE 
60 SEGUNDOS (E 100/DIA)



FOTOS OU VÍDEOS QUE DESAPARECEM 
NO PRAZO DE 24 HORAS (EFÉMERO)

Características: 
• permite links (disponível para todos) 
• permite mencionar @users e #hashtags 
• permite stickers com localização, Q&A e 

quizzes 
• podemos controlar quem vê e saber quem viu 
• não existem comentários públicos (msg 

privada) 
• podemos colocar stories em destaque no 

perfil 
• permite partilha de posts da feed 
• sem estar mencionado, não é possível 

partilhar

STORIES
Agosto 
2016



Reels têm a duração máxima de 3 minutos.  
Surgem na tab “reels” de cada perfil (podemos 

optar por também as deixar no perfil principal) e 
podem surgir em “explore”

PODEMOS ADICIONAR HASHTAGS, UTILIZAR 
EFEITOS OU INSERIR MÚSICAS, QUE PODEM 

FAZER COM QUE O VÍDEO SEJA SUGERIDO 
NOUTROS CONTEXTOS

A funcionalidade “remix”  
permite-nos acrescentar a nossa 

perspetiva ao lado de um vídeo já criado

REELS
Agosto 
2020

VÍDEOS SÃO AGORA TRATADOS COMO “REELS”



A reel não aparecerá na feed 
dos nossos seguidores, nem 

no nosso perfil.

TEREMOS ACESSO A ESTATÍSTICAS 
APÓS 24 HORAS. SE TIVER UM BOM 
DESEMPENHO NAS PRIMEIRAS 72 

HORAS, PODEMOS PARTILHAR 
AUTOMATICAMENTE COM A NOSSA 

COMUNIDADE.

TRIAL REELS

PARA TESTAR REACÇÕES A REELS  
FORA DA NOSSA COMUNIDADE 

(CONTAS PROFISSIONAIS)

Dez 
2024



SURGE NAS PRIMEIRAS POSIÇÕES DAS STORIES 
DURAÇÃO MÁXIMA DE 4 HORAS

LIVE VIDEO
Nov 

2016



PROFESSIONAL ACCOUNTS



BUSINESS ACCOUNT 
Opção recomendada para marcas. 
CREATOR ACCOUNT 
Opção recomendada para 
figuras públicas. 

O QUE PERMITEM? 
Trial Reels 
Estatísticas detalhadas (Insights) 
CTA para contacto rápido no perfil 
Possibilidade de Publicidade e Boost Post 
3 opções de filtragem de DMs (Primary/General/Requests) 
Acesso ao Creator Studio para Estatísticas e Agendamento

PROFESSIONAL ACCOUNTS

A PRINCIPAL DIFERENÇA?  
O ACESSO À MÚSICA. 

O acesso à base de dados de 
música do Instagram é mais 

limitado para Business Accounts



BUSINESS ACCOUNT



REACH 
Onde a nossa publicação foi 
vista pelos utilizadores. 

ENGAGEMENT 
Número e tipo de interacções 
realizadas com o conteúdo. 

PROFILE ACTIVITY 
Número de visitas ao perfil 
geradas, contactos feitos, e 
seguidores ganhos.

INSIGHTS - POST



INSIGHTS - REACH



INSIGHTS - ENGAGEMENT



INSIGHTS - FOLLOWERS



INSIGHTS - STORIES



A PUBLICIDADE NO INSTAGRAM 
ABRIU AS PORTAS AO MUNDO 

EM SETEMBRO DE 2015 

Os anúncios podem ser criados e 
geridos a partir da plataforma “Ads 

Manager” do Facebook.

INSTAGRAM ADS



PERMITE INTEGRAÇÃO COM VÁRIOS CATÁLOGOS, COMO SHOPIFY, 
MAGENTO OU WOOCOMMERCE

INSTAGRAM SHOPPING



TAMBÉM É POSSÍVEL INSERIR OS PRODUTOS NO  
FACEBOOK COMMERCE MANAGER

INSTAGRAM SHOPPING



PARA CRIADORES OU CELEBRIDADES QUE ESTÃO  
A REALIZAR PARCERIAS COM MARCAS 

(IDENTIFICADO NA FEED, STORIES, REELS E LIVE)

BRANDED CONTENT
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AS BIOS TÊM O LIMITE DE 150 CARACTERES 
PERMITEM ATÉ 5 LINKS

USA A BIO PARA INFO EXTRA



EXPLORA PARCERIAS



RELEMBRA QUE “HÁ MAIS”



APROVEITA O CONTEXTO



FAZ MINI-SÉRIES (EM VÍDEO)



JOGA COM O PERFIL (?)



EXPLORA A CRIATIVIDADE



ENALTECE A COMUNIDADE



FOTOS VERTICAIS OCUPAM MAIS ESPAÇO NA FEED

FOTOS VERTICAIS



ABUSA DAS “STORIES”



ABUSA DAS “STORIES”



DESTACA STORIES NO PERFIL



DÚVIDAS?


